POLICIA AUXILIAR

DE LA CIUDAD DE MEXICO

Diseriminacion

r identidad
- de generoe.

Se trata del rechazo, exclusion, burla o limitacion
de derechos hacia una persona debido a su
identidad de género.

EL“ABC”
CONTRA LA DISCRIMINACION

Entender sin apego

Significa ejercer la autoridad con objetividad,
inteligencia emocional y vocacion de servicio,
evitando que el resultado de la actuacion afecte la
identidad, la salud mental o el juicio profesional.

Escuchar sin reaccionar

Permite mantener la calma y procesar
informacion vital para la intervencion sin dejarse
llevar por impulsos o emociones.

»

B

Dialogar sin imponer

Este enfoque cambia el paradigma de la "fuerza"

por el de la "mediacion", utilizar la comunicacion
asertiva y la escucha empatica para desescalar
conflictos.

La diversidad fortalece a las Corporaciones;
la discriminacion las debilita.

Z;]E'_ Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México.



